DENNIS TAVA

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2013 IN CORSO

2006 E SEGUENTI

2004-2005

2002-2003
5/2001 - 9/2001

10/2000

10/1995 - 7/2000

9/1998 - 9/1999

9/1990 - 6/1995

CENTRO BOLOGNESE DI TERAPIA DELLA FAMIGLIA - BOLOGNA
CORSO TRIENNALE DI COUNSELLING SISTEMICO RELAZIONALE

CORSI AZIENDALI

SICUREZZA, CONTROLLO DI GESTIONE, TRASFORMAZIONE GIURIDICA APSP, GESTIONE GARE APPALTO ED ALTRI CORSI E SEMINARI
SPECIFICI DELL’AMBITO DI LAVORO (ALZHEIMER, ECC)

EXCEL AVANZATO — SAP R3 CO — SAP R3 REPORTING — IL CONTROLLO DI GESTIONE NELLE UNIVERSITA — IL SISTEMA DI
FINANZIAMENTO DELLE UNIVERSITA

UTiLIZzO DI MICROSOFT PROJECT - IL PROJECT MANAGEMENT - LEADERSHIP, COMMUNICATION & MANAGEMENT
UNIVERSITA CATTOLICA DEL SACRO CUORE - MILANO
CORSO POST-LAUREA PER LA NEW ECONOMY CON TIROCINIO PRESSO BORSA ITALIANA S.P.A.
FONDAZIONE UNIVERSITARIA “M. TIRANDI” - BRESCIA
CORSO DI INTERMEDIAZIONE MOBILIARE E FINANZA INTERNAZIONALE
UNIVERSITA DI TRENTO — FACOLTA DI ECONOMIA E COMMERCIO
CORSO DI LAUREA IN ECONOMIA E COMMERCIO - INDIRIZZO AZIENDALE
TITOLO TESI: GESTIONE DELLA QUALITA E PIANIFICAZIONE DI MARKETING NEI SERVIZI PROFESSIONALI - VOTO DI LAUREA: 107/110
UNIVERSITY OF PLYMOUTH BUSINESS SCHOOL (GRAN BRETAGNA) — INSERITO NEL PERCORSO DI STUDI UNIVERSITARI
VINCITORE DI UNA BORSA DI STUDIO ANNUALE (PROGRAMMA ERASMUS) PRESSO LA PLYMOUTH BUSINESS SCHOOL

ISTITUTO TECNICO COMMERCIALE “M. MARTINI” - MEZZOLOMBARDO (TRENTO)

MATURITA TECNICO COMMERCIALE — INDIRIZZO SPERIMENTALE IGEA. VOTO DI DIPLOMA: 60/60
CONOSCENZE LINGUISTICHE
INGLESE LETTURA: MOLTOBUONO ~ SCRITTURA: MOLTOBUONO ~ ESPRESSIONE ORALE: MOLTO BUONO
TEDESCO LETTURA: SUFFICIENTE ~ SCRITTURA: SUFFICIENTE ESPRESSIONE ORALE: SUFFICIENTE

CONOSCENZE INFORMATICHE

WINDOWS

OFFICE
AUTOMATION

PROJECT
MANAGEMENT

COMMUNICATION

VARIE

MiCrROSOFT WINDOWS NELLE VARIE VERSIONI
PROGRAMMI CHE COMPONGONO LA SUITE OFFICE (NELLE VARIE VERSIONI).

MICROSOFT PROJECT 2000 E RATIONAL SUITE TEST STUDIO (REQUISITI DI PROGETTO, TESTING, CHANGE MANAGEMENT).
VARI TIPI DI INTERNET BROWSERS (NETSCAPE , INTERNET EXPLORER, CHROME) E DI EMAIL CLIENTS (PEGASUS, OUTLOOK, LOTUS

NOTES, THUNDERBIRD).
SAP R/3 (MobuLo FI, CO, FM)

ESPERIENZA LAVORATIVA

04/2006 — AD OGGI

SETTORE:

SERVIZIALLA
PERSONA

QUALIFICA:
DIRIGENTE
RuoLo:

DIRETTORE DI
STRUTTURA

Riproduzione riservata

AZIENDA PUBBLICA SERVIZI ALLA PERSONA “SAN GIOVANNI” — MEZZOLOMBARDO (TN)
RESPONSABILE DEL FUNZIONAMENTO DELL'ENTE.

SEGRETARIO DELLE SEDUTE DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE.

AMBITI: AMMINISTRATIVO, EROGAZIONE DEI SERVIZI ASSISTENZIALI-SANITARI, GESTIONE DEL PERSONALE, GESTIONE DEI RAPPORTI
CON CLIENTI, FORNITORI, ALTRI ENTI ED ISTITUZIONI DEL TERRITORIO, EQUILIBRIO ECONOMICO GESTIONALE DELLA STRUTTURA,
EFFETTUAZIONE DELLE GARE DI APPALTO, GESTIONE DEGLI ACQUISTI, SVILUPPO STRATEGICO DELL’ENTE, MANUTENZIONE
DELL’EDIFICIO, ECC.



12/2003 -0 4/2006

SETTORE:

ISTRUZIONE E
RICERCA

QUALIFICA:

PosizioNE D1 -
LAUREATO

RuoLo:

RESPONSABILE
UFFICIO
GESTIONE
FINANZIARIA

10/2001 - 12/2003

SETTORE:

PROJECT
MANAGEMENT
FINANZA & IT

QUALIFICA:

JUNIOR
PROFESSIONAL

RuoLo:

PROJECT
MANAGER
JUNIOR

07/2001 -09/2001

SETTORE:

PROJECT
MANAGEMENT
FINANZA &IT

QUALIFICA:

STAGE PROJECT
MANAGER

11/2000 - 04/2001

SETTORE:

CONTABILITA /
CONSULENZA

QUALIFICA:
STAGISTA

12/1999 - 03/2000

SETTORE:

MARKETING /
CONSULENZA

QUALIFICA:
STAGISTA

07/1999 - 08/1999

SETTORE:
CASA EDITRICE
QUALIFICA:

ASSISTENTE
ALLA STAMPA

Riproduzione riservata

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TRENTO — TRENTO

UFFICIO PIANIFICAZIONE, PROGRAMMAZIONE E REPORTING (COLLABORAZIONE ALLA STESURA DEL BUDGET DI ATENEO, ANALISI DEI
COSTI, REPORT).

SUCCESSIVAMENTE, RESPONSABILE DELL'UFFICIO GESTIONE FINANZIARIA: GESTIONE DEGLI INCASSI E DEI PAGAMENTI
CENTRALIZZAT! PER TUTTO L’ATENEO E DELLE REGISTRAZIONI DI EVENTI CONTABILI RELATIVI Al RICAVI DELL AMMINISTRAZIONE
CENTRALE (FATTURAZIONE, RECUPERO CREDITI, ECC).

RAPPORTI CON L'ISTITUTO TESORIERE E CON ALCUNI ENTI FINANZIATORI (MIUR, PAT, ECC), REDAZIONE DI DOCUMENTAZIONE
SPECIFICA DI CONSUNTIVO A FINE ANNO DA INVIARE A MIUR E MEF, COLLABORAZIONE ALLA STESURA DEL BILANCIO CONSUNTIVO
DI ATENEO, PARTECIPAZIONE ALLA REALIZZAZIONE DI PROGETTI.

BIT SYSTEMS S.P.A. - GRUPPO BORSA ITALIANA - MILANO (SPIN-OFF DELL'UFFICIO MO&IT DI BORSA ITALIANA)

PARTECIPAZIONE A PROGETTI DI VARIO TIPO COMMISSIONATI DALLE SOCIETA DEL GRUPPO BORSA ITALIANA:
- REALIZZAZIONE DEL "NETWORK INFORMATION SYSTEM", I CIRCUITO TELEMATICO CREATO PER GESTIRE CON TEMPESTIVITA E
SICUREZZA LA TRASMISSIONE E DIFFUSIONE DEI COMUNICAT! STAMPA DELLE SOCIETA QUOTATE IN BORSA;

- SVILUPPO DELLA NUOVA PIATTAFORMA APPLICATIVA PER I MERCATO DEI DERIVATI;

- CREAZIONE ED EVOLUZIONE DEL “NUOVO SITO INTERNET DI BORSA ITALIANA”;

- “NUOVO SITO INTERNET DI BIT SYSTEMS”;

BORSA ITALIANA S.P.A. — MILANO (UFFICIO MARKET OPERATIONS & INFORMATION TECHNOLOGY)

INTRODUZIONE DI UNA NUOVA METODOLOGIA ORGANIZZATIVA NELLA GESTIONE DEI PROGETTI DI CUI ERA RESPONSABILE L'UFFICIO
MOG&IT: A QUESTO SCOPO E STATO UTILIZZATO IL PACCHETTO SOFTWARE “RATIONAL SUITE TEST STUDIO”.

ARTHUR ANDERSEN MBA S.R.L. E UNIVERSITA DI TRENTO - TRENTO

IMPLEMENTAZIONE DI “SAP R/3” NELLA RIPROGETTAZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO DELL'UNIVERSITA DI TRENTO.
COLLABORAZIONE CON L'UFFICIO AMMINISTRAZIONE DELL UNIVERSITA, AFFIANCANDO IL PERSONALE NELLA REGISTRAZIONE IN SAP
DELLA CONTABILITA.

ARKOS S.R.L. - TRENTO
STAGE IN UNA SOCIETA DI CONSULENZA E FORMAZIONE AZIENDALE PER LA PREPARAZIONE DELLA TES!

THE WESTERN MORNING NEWS CO. LTD - PLYMOUTH (GRAN BRETAGNA)

RESPONSABILE, IN UN TEAM DI ALCUNE PERSONE, DELLA PREPARAZIONE DELLE SPEDIZIONI DEI GIORNALI ALLE EDICOLE E DEL
REGOLARE FUNZIONAMENTO DI UNA MACCHINA INSERITRICE NEL REPARTO MAIL ROOM DELL’AZIENDA.



FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono
Fax

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o

formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

Pagina 1 - Curriculum vitae di
[ CALOVI, Moira ]

CALOVIMOIRA

ITALIANA
1972

DAL 01/10/2000 i
A.P.S.P. CASA CRISTANI DE LUCA MEZZOCORONA
VIA BARON CRISTANI

DAL 11/02/1998 AL 30/09/2000
AP.S.S.DITRENTO S.CHIARA nella divisionse di angiochirugia

DAL 07/01/1998 AL 09/02/1998
OSPEDALE SAN MAURIZIO DI BOLZANO nella divisione di astanteria

DAL 01/11/1996 AL 14/12/1997
FONDAZIONE CARITAS

LAMAR DI GARDOLO

CASA ALLOGGIO PER MALATIDIALD.S.

TERZIARIO
INFERMIERE PROFESSIONALE
ASSISTENZA SANITARIA

08/04/2013
UNIVERSITA’ DEGLI STUDI G. D’ANNUNZIO CHIETI PESCARA

LAUREA IN INFERMIERISTICA

21/06/1996
AP.S.S. DITRENTO
DIPLOMA DI INFERMIERE PROFESSIONALE



* Livello nella classificazione nazionale
(se pertinente)

MADRELINGUA

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

Pagina 2 - Curriculum vitae di
[ CALOVI, Moira ]

16/11/1972
[.T.C. MARTINO MARTINI MEZZOLOMBARDO
DIPLOMA DI RAGIONIERE PERITO COMMERCIALE E PROGRAMMATORE

FREQUENTO CORSI DI AGGIORNAMENTO SECONDO IL PROGRAMMA PER LA
FORMAZIONE CONTINUA DELLA PROFESSIONE SANITARIA

ITALIANA

COMPETENZE TECNICHE INFERMIERISTICHE SANITARIE



FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono
Fax
E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA
¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
+ Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o

formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

ALESSANDRO ZANON

italiana

1966

DAL GIUGNO 1982, HA LAVORATO IN ALBERGHI TRENTINO, PRIMA COME AIUTO CUOCO E POI COME
CUOCoO.

DAL 2 LUGLIO 1985 AL 24 GIUGNO 1986 HA PRESTATO LA LEVA OBBLIGATORIA SEMPRE CON INCARICO
CUOCO-

1FEBBRAIO 1988 FINO AL 28 GIUGNO 1993 DIPENDENTE DELL'USL C5 OSPEDALE S. CHIARA
Dal 29 giugno 1993, dipendente dell'attuale APSP CRISTANI de LUCA di Mezzocorona

APSP CRISTANI de LUCA MEZZOCORONA
RESIDENZA SANITARIA ASSISTENZIALE
CuoCO

Dal 2008 REFERENTE DI CUCINA

SETTEMBRE 1980 GIUGNO 1982 CENTRO FORMAZIONE PROFESSIONALE DI TRENTO

-FORMAZIONE IN AMBITO PROFESSIONALE: PREPARAZIONI SPECIFICHE PER
PERSONE AFFETTE DA PATOLOGIE DELL’ ANZIANO- DISFAGIA, DIABETE,
INAPPETENZA-

-FORMAZIONE IN AMBITO SICUREZZA ALIMENTARE -HACCP- IGIENE DEGLI ALIMENTI
-FORMAZIONE IN AMBITO SICUREZZA DEL LAVORO-PREPOSTO d.lgs.81/08-
-FORMAZIONE ADDETTO ALL’ANTINCENDIO

-FORMAZIONE INERENTE L" APPROCCIO CON L’ANZIANO, SECONDO IL MODELLO DI
RIFERIMENTO AZIENDALE

-PARTECIPAZIONE AL SEMINARIO ORGANIZZATO DA UPIPA, RIFERITO AL MODELLO
Q&B, PRESENTANDO LA BUONA PRASSI DI PREPARAZIONE DEL MENU'MORBIDO PER
PERSONE AFFETTE DA DISFAGIA

CuoCOo






